Отчёт о реализации программы инновационной площадки по теме «Психолого-педагогическое сопровождение замещающих семей»
Экспериментальная работа по данной теме на базе Государственного казенного образовательного учреждения для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей «Курганский областной детский дом №1» охватывает период 2011-2014 гг.


Научное руководство площадкой осуществляет доцент кафедры психологии и здоровьесбережения ИРОСТ Яговкина Лариса Сергеевна. 
Цель: Разработать и апробировать педагогические условия, обеспечивающие эффективное функционирование модели психолого – педагогического сопровождения замещающих семей.
Анализ результатов инновационной деятельности за отчетный период

	Этап
	Подготовительный 

	Задачи
	1. Изучить и проанализировать методологические основы психолого-педагогического сопровождения замещающих семей, опыт работы в данном направлении, диагностика состояния проблемы.

	Полученные результаты
Задачи подготовительного этапа выполнены: изучены и проанализированы методологические основы психолого-педагогического сопровождения замещающих семей, опыт работы в данном направлении. 


Работа инновационной площадки позволила определить проблемы, затрудняющие реализацию психолого – педагогического сопровождения замещающих семей. Особое внимание уделялось повышению родительской компетентности  замещающих родителей. 

В апреле 2011 года  проведена диагностика по выявлению уровня педагогической оценки и самооценки способностей педагогов и замещающих родителей к инновационной деятельности. По результатам диагностики  60%  педагогов показали высокий уровень способности к инновационной деятельности, у 40% - средний, среди замещающих родителей высокий уровень показали 32%, средний – 58%, низкий – 10%. Таким образом, видно, что уровень самооценки педагогов к готовности заниматься инновационной деятельностью у педагогов выше, чем у замещающих родителей, задействованных в эксперименте. 
Педагогам проще дать оценку своим личностным качествам: темпу деятельности, работоспособности, отношению к работе и самоорганизации, показать способность к планированию, организации, коррекции и перестройке деятельности. Высоко педагоги оценили такие способности как: ответственность, честность, правдивость, уверенность в себе; способность к сотрудничеству и взаимопомощи. Однако недостаточно высоко оценена мотивационно-творческая направленность личности. Это стремление к творческим достижениям, стремление к самосовершенствованию, стремление к лидерству, а также стремление к риску и способность к рефлексии.

Достаточно высоко охарактеризованы креативные способности педагога: независимость суждений, критичность мышления, способность к самоанализу.

Начиная  2011 году с целью решения задачи по обеспечению квалифицированной социально-медико-психолого-педагогической помощи замещающим семьям и повышению эффективности деятельности службы сопровождения замещающих семей была проведена работа по повышению уровня компетенций специалистов службы сопровождения, созданию атмосферы профессионально-личностных контактов, творческого партнерства в совместной деятельности по решению актуальных задач в области социального сиротства. Оказана методическая помощь 30 работникам Служб и органов опеки и попечительства в рамках проведенных семинаров.


	Управленческие
	Образовательные
	Научно-методические

	Создана нормативно-

правовая база:

· Подготовлен приказ о создании  ресурсного Центра по семейному устройству детей - сирот;

· Разработано положение о ресурсном Центре по семейному устройству детей - сирот;
· Разработаны должностные инструкции
· Обеспеченность  образовательного   процесса кадрами 100%; 
· наличие специалистов: педагог-психолог, социальный педагог;

· Педагогами пройдена курсовая подготовка;

· Осуществляется поощрение кадров из стимулирующей части фонда оплаты труда;


	· Достигнут достаточный уровень теоретической и практической готовности педагогов к инновационной деятельности по данному направлению.
	· Стажировка на базе СОГОУ «Центр психолого – медико-социального сопровождения» по программе «В кругу семьи», г. Смоленск;

· Межрегиональный семинар «Организация системы работы по профилактике социального сиротства», г. Москва;

· Межрегиональный семинар  «Организация системы работы в регионе по семейному устройству детей – сирот» (Создание и развитие Центра СФУ), г. Москва.

· Межрегиональная Мастер-школа для тренеров сферы защиты детства (специалистов по семейному устройству детей-сирот)

· II Открытая научно-практическая конференция «Профилактика семейного неблагополучия и социального сиротства: проблемы и пути решения», г. Уфа;



	Этап
	Основной 

	Задачи
	2. Выделить и экспериментально проверить комплекс педагогических условий психолого-педагогического сопровождения замещающих семей.

	Полученные результаты
Творческой группой педагогов разработан подробный план реализации программы «Психолого-педагогическое сопровождение замещающих семей». 

С целью создания положительного имиджа замещающих семей  осуществлялось сотрудничество со СМИ:статьи в газетах «Новый мир», «Курган и курганцы», районные издания, выступление в прямом радиоэфире «сирота в дом-счастье в нем» На сайте детского дома  регулярно размещалась информация об инновационной деятельности специалистов детского дома по семейному устройству детей, дважды сайт принимал участие в конкурсах и выбран победителем. 

  Благодаря участию в государственных программах укреплялась материальная база, что позволяло использовать фото, видео аппаратуру, минитипографию для работы по направлению деятельности площадки. Также выпускались консультационные брошюры, методические пособия, газеты, листовки, создавались видеосюжеты для кандидатов в замещающие родители и замещающих семей.

       В 2012, 2013 году для работы площадки активно проводились информационные кампании «Разговор о замещающей семье», «Добрый автобус», «Время перемен». К участию были привлечены около 25 воспитанников детского дома, которые  участвовали в проведении мероприятий, направленных на создание позитивного имиджа семейных форм устройства детей-сирот, детей и оставшихся без попечения родителей, распространение положительного опыта замещающих семей, повышение уровня профессионализма замещающих родителей. Информационный проект «Бюро родительских находок» был направлен на развитие толерантного отношения к замещающей семье и детям, оставшимся без попечения родителей, завершился днем открытых дверей. Всего за 2 месяца реализации проекта проведено 10 тренингов для 98 родителей.

 В настоящее время сопровождение осуществляется  в отношении 78 детей и 46 родителей.

 С замещающими родителями проводилось индивидуальное, групповое консультирование, обучающие семинары, практические занятия, onlain – консультации, стажировочная площадка. Проведены 3 выездные школы для 100 участников (дети и взрослые), курсы родительского мастерства, отработана технология мобильной выездной деятельности, систематизирована диагностика членов замещающих семей. С целью формирования поддерживающей среды для замещающей семьи и ребенка проведено за 3 года 15 творческих конкурсов и праздников для взрослых и детей. Совместные положительные переживания сплачивают семью, дают новые темы для обсуждений и воспоминаний и способствуют гармонизации детско-родительских отношений. В 2013г. запомнился конкурс электронного письма «история нашей семьи» (25 семей), конкурс коллажей «Шаг за шагом день за днем» (52 семьи) в 2014г. конкурс рисунков «Наша семья в будущем». ( 72 ребенка). По итогам конкурса были определены  победители, которые благодаря поддержке индивидуальных предпринимателей г.Кургана награждались достойными призами.

Без качественной подготовки граждан трудно говорить об эффективности дальнейшей работы по сопровождению. Всего за 3 года обратились в Центр за получением свидетельства о прохождении подготовки и заключением о готовности к приему ребенка в семью 239 чел. 
В отношении каждой  обратившейся семьи собирается «личное дело» - индивидуальное интервью, диагностические материалы (тесты, рисунки, сочинения), которые содержат  результаты  полного диагностического обследования каждого взрослого ее члена, самоанализ настоящей жизненной ситуации и ситуации, связанной с приемом ребенка, а так же ответы кандидата на стандартизированное интервью,  с учетом которых и составляется заключение о готовности кандидатов к приему ребенка в семью, после прохождения курсовой подготовки (при необходимости). За 2013год  было подготовлено 156  заключений о социально-психологической  готовности граждан  к приему ребенка. 


	Управленческие
	Образовательные
	Научно-методические

	· Проведена мастер-школа для специалистов по семейным формам устройства при поддержке Детского фонда «Виктория»;
· Разработаны  и реализуются  в информационные проекты по укреплению детско-родительских отношений.
· Оформлено методическое пособие для специалистов, осуществляющих деятельность по отбору и подготовке граждан, выразивших желание стать замещающими родителями 
	· Организация трех выездных школ для замещающих родителей.
· Организация консультаций, семинаров, конкурсов, тренингов.

	Презентация опыта 
· I Всероссийская   выставка-форум «Вместе -ради детей!, г. Казань.
· Окружной семинар «Построение процесса сопровождения замещающих семей»,                  г. Нефтеюганск;

· Международный саммит «В кругу семьи»,              г. Москва;

· IV Всероссийская   выставка-форум «Вместе -ради детей! Ребенок должен жить в семье»,             г. Ульяновск.
· Семинар «Практика работы центров психолого – медико-социального сопровождения замещающих семей»,                    г. Барнаул.

· Разработка практических материалов для замещающих родителей. 


Проблемы, появившиеся в ходе решения задач и способы их устранения

	№
	Проблемы
	Способы решения проблем

	1.
	Не систематичность посещения обучающих занятий замещающими родителями
	Совершенствование индивидуальных форм, методов, средств работы с замещающими родителями

	2.
	Эмоциональное выгорание педагогов, замещающих родителей
	Расширение образовательного пространства учреждения (личного пространства замещающей семьи)  в сотрудничестве с другими образовательными учреждениями (замещающими семьями). 

	3.
	Сопротивление детей условиям семейного воспитания
	Реализация программы подготовки воспитанников к проживанию в замещающей семье, трансляция положительного опыта замещающих семей.


	Этап
	Заключительный 

	Задачи
	Обобщить результаты исследования, разработать методики, методические рекомендации по проблеме психолого – педагогического сопровождения замещающих семей. 

	Мероприятия
	Ожидаемые результаты

	Работа по направлениям программы опытно-экспериментальной работы
	· Разработка мониторинга результатов сопровождения замещающих семей;

· Создание системы межведомственного взаимодействия;

· Повышение профессиональной компетентности специалистов в процессе сопровождения замещающих семей;

· Повышение уровня психолого-педагогической компетентности замещающих родителей;

· Повышение  уровня благополучия детей в замещающих семьях; 

· Разработка и апробация подпрограммы психолого-педагогического сопровождения замещающих семей; 

· Создание методической и нормативно-правовой базы,  необходимой документации по психолого-педагогическому сопровождению замещающих семей;

· Снижение  количества возвратов детей в учреждения ГПД из замещающей семьи;

· Гармонизация детско-родительских отношений и успешное преодоление кризисов  в период передачи, проживания и выхода ребенка из замещающей семьи.



	Полученные результаты

	Организация работы инновационной площадки  позволила скоординировать деятельность Службы профилактики социального сиротства и сопровождения замещающих семей. Достижению ожидаемых результатов программы способствовала планомерная систематическая работа.

 Остановимся подробнее на каждом:

1. Разработан мониторинг сопровождения замещающих семей.

Специалистами разработан пакет диагностических методик, анкет и тестов, соответствующих возрасту детей. Диагностический материал разработан по разным направлениям: изучение личностных особенностей, софрмированности эмоционально – волевой сферы, познавательных процессов.
2. Создана система межведомственного взаимодействия

По итогам диагностирования, изучения результатов мониторинга всех членов замещающей семьи составляется индивидуальный план сопровождения, в реализации которого принимают участие специалисты органов опеки и попечительства, педагога образовательных организаций, сотрудники КОЦ

3. Повысился уровень профессиональной компетентности специалистов в процессе сопровождения замещающих семей. 

2 специалиста за время реализации программы прошли обучение в Академии квалификации и профессиональной переподготовки работников образования по теме «Организация работы с замещающими семьями» в количестве 72 часов.

4. Повысился уровень психолого-педагогической компетентности замещающих родителей. 

На основании Положения О порядке выявления коэффициента уровня профессионализма замещающих родителей оценка уровня профессионализма замещающих родителей проводится в конце календарного года (либо по итогам сопровождения) для  определения коэффициента уровня профессионализма замещающих родителей, который является показателем  эффективности деятельности замещающего родителя в отношении детей, проживающих в замещающей семье. 
Этому способствовало проведение 

Индивидуальных, групповых консультаций, 
обучающих семинаров: «Мир семьи или мир без насилия», «Основы полового воспитания».

психолого-педагогического всеобуча «Дорога в счастливое завтра». 

круглого стола для биологических родителей воспитанников «Мы вместе». 

информационной недели «Адаптация ребенка в замещающей семье: шаги на пути к доверию и любви»

Дня опекуна «Счастье вместе».  Участники опекуны и попечители, их воспитанники, находящиеся на сопровождении. 

on lain – консультаций:
· «Как помочь тревожному ребенку»  

· «Кому положены алименты». 

· «Защита жилищные прав детей, оставшихся без попечения родителей», «Жестокое обращение с детьми как социально – психологическое явление». 
· «Защита жилищные прав детей, оставшихся без попечения родителей», «Книга в семье. Формирование читательских интересов у детей». 

· «Взаимоотношения в семье. Секреты счастливой семейной жизни». 

горячей телефонной линии «Простые истины». 

Клуба замещающих семей «Сотрудничество». 

Профильной смены «Родительская академия» для замещающих семей Курганской области. За период реализации программы ГКОУ «Курганский детский дом» организовано и проведено 4 выездные школы.

Информационные акции «Время перемен»

 Всего за период с октября 2014 года по март 2015 года данной работой охвачено 572 человека.

5. Повысился уровень благополучия детей в замещающей семье. В сравнении с 2014 годом уровень комфортности проживания детей в семье повысился на 7%. 

6. В целях информирования граждан о семейных формах устройства детей, оставшихся без попечения родителей, распространение положительного опыта работы с замещающей семьей специалистами были разработаны и и распространены буклеты, методические пособия, инструкции, памятки, рекламные проспекты «Виды насилия над детьми и их влияние на ребенка», «Не смейте обижать детей»,  «Деятельность ресурсного Центра по семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей».
7. Наблюдается увеличение детей, переданных на проживание в замещающие семьи с 13 детей  в 2011г. до 32 в 2014г.

8. Конструктивное преодоление кризисов замещающей семьи в период передачи, проживания и выхода ребенка из замещающей семьи. Положительным фактором является:

организация деятельности мобильной выездной службы;

организация коррекционно – развивающих занятий с детьми, проживающими в замещающих семьях 

организации семейного досуга, творческих конкурсов и праздников.
организация посещений  замещающими семьями театральных постановок в театре «Гулливер», «Филармонии», детской игровой комнате.   
            Совместные положительные переживания сплачивают семью, дают новые темы для обсуждений и воспоминаний и способствуют гармонизации детско-родительских отношений. 
          
Опыт работы по реализации программы был представлен на межучрежденческом, областном, региональном, всероссийском и международном уровнях.



Обобщение и трансляция опыта

	Форма обобщения
	Сроки 
	Категория слушателей
	Число слушателей
	Уровень

	Презентация интеллектуального продукта «Подготовка и сопровождение замещающих семей»
	22 декабря 2011 год
	Социальные педагоги, педагоги-психологи
	15
	Межучрежденческий

	«Права и обязанности замещающих родителей по защите прав и законных интересов своих подопечных»

«Технологии профилактики семейного неблагополучия»

«Особенности подготовки и сопровождения замещающих семей»

«Организация системы работы по профилактике социального сиротства»
	10 апреля 2013г

17 апреля 2013г

12 ноября 2013 г

    16 февраля 2011 г.
	Социальные педагоги, педагоги-психологи 

Замещающие родители, специалисты органов опеки Юргамышского, Белозерского, Притобольного, Куртамышского,  Кетовского, района

Специалисты служб по сопровождению замещающих семей и специалисты органов опеки и попечительства

Специалисты районных органов опеки и попечительства
	10

19

14

21


	Межучрежденческий



	Областная научно-практическая конференция «Инновационные процессы в образовании: от теории к практике». 

Выступление «Основы деятельности службы  по подготовке и сопровождению замещающих семей ГКОУ «Курганский областной детский дом №1»
	январь 2012 г.
	Социальные педагоги, педагоги-психологи 
	30
	Региональный 

	Региональная научно-практическая интернет-конференция «Инновационные процессы в образовании: от теории к практике». 
	февраль 2013 г.
	Педагогические работники.
	
	Региональный

	Публикация в методическом журнале ГАОУ ДПО «Институт развития образования и социальных технологий» «Сопровождать - значит идти рядом»
	7 февраля 2013 год
	
	
	Региональный

	Публикация в сборнике материалов региональной научно-практической конференции «Психологическое сопровождение формирования родительской компетентности»: «Кризисы, возникающие в замещающих семьях: причины и пути преодоления»;

«Психологические аспекты оптимизации детско-родительских отношений в замещающей семье».
	2013 г
	
	
	Региональный

	Форум  «Дети Зауралья-заботимся вместе»
	Май 2014г.
	специалисты по семейному устройству детей-сирот, замещающие родители, неравнодушные люди
	
	Региональный 

	Региональный семинар «Проблемы и перспективы развития служб по подготовке и сопровождению замещающих семей в Курганской области и других регионах»;

«Организация подготовки и проведения общественных -информационно-просветительских и социально- рекламных кампаний, направленных на распространение семейных форм устройства детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»

«Психолого- педагогическая подготовка и сопровождение ребенка к семейному устройству»


	12 октября 2011г.

23 мая 2012г.

24 октября 2012 г
	Педагогические работники

Социальные педагоги, педагоги-психологи

Социальные педагоги, педагоги-психологи
	21

15

18
	Региональный

Региональный

Региональный

	Стажировочная площадка «Развитие моделей успешной социализации детей в замещающей семье и учреждениях государственной поддержки детства»


	22 ноября 2013г


	Представители УГПД, Управления органов опеки и попечительства Курганской области, замещающие родители 
	23


	Региональный 



	Тренинг «Дефиле по жизни» на  Мастер-школе для тренеров сферы защиты детства 
	Май и октябрь 2011г
	специалисты по семейному устройству детей-сирот
	
	Межрегиональный

	I Всероссийская   выставка-форум «Вместе -ради детей!, г. Казань.
Тренинг  по профилактике жестокого обращения с детьми  
	сентябрь 2011г
	специалисты по семейному устройству детей-сирот
	
	Межрегиональный

	IV Всероссийская   выставка-форум «Вместе -ради детей!, г. Ульяновск
 «Технологии сопровождения замещающих семей»  
	сентябрь 2013г
	
	
	Межрегиональный

	«Проблемы социальной адаптации
и сопровождения выпускников 

интернатных учреждений 

Курганской области», 
                   г.  Салехард 

«Специфика организации
сопровождения
замещающих семей 
в Курганской области», 

г. Салехард
	апрель 2013г.


	Специалисты органов опеки ЯНАО
	
	Межрегиональный


	Полученные результаты

	Положительным результатом работы  является желание замещающих родителей сотрудничать со специалистами стажировочной площадки. 

Планируется уделить особое внимание работе с замещающими семьями по профилактике вторичного сиротства, через семинары, консультации, беседы. Также продолжится сотрудничество с органами государственной, муниципальной власти, общественными организациями  и другими институтами гражданского общества по профилактике социального сиротства.


